บทบาทของครูกับการประกันคุณภาพ
บทบาทของครูกับการประกันคุณภาพภายใน
    บทบาทสำคัญของครูกับการประกันคุณภาพภายใน คือ การประกันคุณภาพการเรียนรู้ของผู้เรียน ซึ่งต้องมีการปฏิรูปการสอน เพื่อปฏิรูปการเรียนรู้ให้ผู้เรียนมีคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษา ซึ่งการปฏิรูปการสอน ประกอบด้วยบทบาทหน้าที่สำคัญ ดังนี้
1. การปฏิบัติงานปกติของครูอย่างมีระบบและกระบวนการ 
2. การประเมินตนเอง 

3. การรายงานผลการประเมินตนเอง ซึ่งครูแต่ละคนสามารถกำหนดกระบวนการทำงานของตนเองได้ ดังนี้          

ขั้นตอนที่ 1 ศึกษาเรื่องมาตรฐานการศึกษาและหลักสูตรให้เข้าใจ แล้วนำมาพัฒนา    รายวิชาที่ตน    
                    สอนอยู่

ขั้นตอนที่ 2 วางแผนการสอน ว่าควรจะสอนอย่างไร รวมทั้งจะต้องสามารถกำหนดสิ่งที่จะบรรลุผล
                     หรือสิ่งที่จะเกิดขึ้นหรือพฤติกรรมของนักเรียนที่จะเกิดขึ้นหลังจากได้รับการศึกษา  
                    โดยเน้นการจัดกิจกรรมและการใช้สื่อที่ส่งเสริมการเรียนรู้
ขั้นตอนที่ 3 นำกระบวนการวิจัยเข้ามาใช้ในการสอนของครู และการเรียนของนักเรียนเพื่อ 
                    สร้างสรรค์ความรู้ควบคู่การเรียนรู้
ขั้นตอนที่ 4 ดำเนินการสอนโดยการลดบทบาทการบอกของครูมาเป็นการทำงานร่วมกับผู้เรียน    
                     โดยอำนวยความสะดวกให้ผู้เรียนได้มีบทบาทในการเรียนมากขึ้น
ขั้นตอนที่ 5 ประเมินผลการสอน ว่าสิ่งที่ครูสอนไปนั้นบรรลุตามเป้าหมายที่กำหนดไว้มากน้อย
                     เพียงใด โดยวัดจากผลการเรียนรู้ของผู้เรียน พิจารณาเป็นรายบุคคลและรายชั้นเรียน
ขั้นตอนที่ 6 วิเคราะห์ เพื่อปรับปรุงการเรียนการสอน
ขั้นตอนที่ 7 บันทึกสรุปผลการสอน ว่าในคาบเรียนนั้นมีความสำเร็จ บรรลุตามเป้าหมายมากน้อย 
                     เพียงใด มีปัญหาและอุปสรรคที่ต้องแก้ไขอย่างไร มีคำแนะนำเพื่อจะนำไปปรับปรุง
                     ต่อไปอย่างไร 
บทบาทหน้าที่ของครูกับการประกันคุณภาพภายในทั้งระบบ
1. มีการเตรียมความพร้อมของตนเอง โดยทำการศึกษาให้เกิดความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับหลักการ วิธีการ ขั้นตอนในการประกันคุณภาพภายใน รวมทั้งพยายามสร้างเจตคติที่ดีต่อการประกันคุณภาพภายใน 
2. ให้ความร่วมมือกับวิทยาลัยในการให้ข้อมูลพื้นฐานทั่วไปที่คณะกรรมการประกันคุณภาพภายในต้องการ 

3. ให้ความร่วมมือกับวิทยาลัยเมื่อได้รับการแต่งตั้งให้เป็นคณะกรรมการในกิจกรรมใดกิจกรรมหนึ่งของการประกันคุณภาพภายใน เช่น เข้าร่วมพิจารณาจัดทำปฏิทินการปฏิบัติงานด้านการประกันคุณภาพภายใน  ร่วมกันพิจารณาจัดสร้างเครื่องมือในการจัดเก็บข้อมูลลักษณะต่างๆ ในกระบวนการประกันคุณภาพภายใน ร่วมกันทำการสำรวจเก็บข้อมูลที่คณะกรรมการสำรวจ ร่วมกันทำการวิเคราะห์ข้อมูล (หากมีความรู้ด้านการวิเคราะห์) ร่วมกันสรุปผลการประเมิน เป็นต้น 

4. ปฏิบัติหน้าที่หลักหรือหน้าที่ประจำที่รับผิดชอบอย่างมีระบบ ตามกระบวนการและสอดคล้องกับมาตรฐานการศึกษา  รวมทั้งมาตรฐานและตัวบ่งชี้ที่ใช้สำหรับการประกันคุณภาพภายใน  และการประเมินคุณภาพภายนอก เช่น ในหน้าที่การสอนต้องมีการพัฒนาแผนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นสำคัญ จัดเตรียมเนื้อหาสาระที่ถูกต้องเหมาะสมกับจุดประสงค์การเรียนการสอน  จัดทำสื่อการสอนที่มีประสิทธิภาพตรงตามจุดประสงค์การเรียนการสอน  จัดกิจกรรม วิธีการเรียนรู้ที่สร้างให้ผู้เรียนเกิดการค้นคว้าหาความรู้  สร้างความรู้ด้วยตนเอง เลือกวิธีการประเมินผลการเรียนหลากหลายและเหมาะสม  รวบรวมผล สรุปผล ประเมินการเรียนการสอน พฤติกรรมของผู้เรียน แล้วนำผลการประเมินมาปรับปรุงการจัดการเรียนการสอนอย่างต่อเนื่อง เป็นต้น

บทบาทของครูในการรับการตรวจสอบและประเมินจากภายนอก
       การประเมินคุณภาพภายนอกเป็นงานที่ต่อเนื่องจากการประกันคุณภาพภายใน  ซึ่งวิทยาลัยจะต้องจัดทำรายงานคุณภาพการศึกษาประจำปี  เพื่อเสนอต่อสำนักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องค์การมหาชน) เพื่อรับการประเมินคุณภาพภายนอก  ทั้งนี้บทบาทของครูในการรับการตรวจสอบและการประเมินคุณภาพจากภายนอก มีดังนี้

1. ร่วมจัดทำรายงานคุณภาพการศึกษาประจำปีและแบบบันทึกข้อมูลสถานศึกษาอาชีวศึกษา (Common data set)
2. รับการตรวจเยี่ยมของผู้ประเมินจากภายนอก

3. รับข้อเสนอแนะจากสำนักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา  (องค์การมหาชน) มาดำเนินการแก้ไขปรับปรุง 
