
 
 
 

 
 

 

 

 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
 

 
 



 
คํานํา 

 
ตามพระราชบญัญัติแหงชาต ิ พุทธศักราช 2542 หมวด 6 เร่ือง มาตรฐานและการประกันคณุภาพ

การศึกษามาตรา 48 กําหนดใหหนวยงานตนสังกัด และสถานศึกษาจดัใหมีระบบการประกันคุณภาพภายใน

สถานศึกษา และใหถือวาการประกันคุณภาพภายในเปนสวนหนึง่ของกระบวนการบริหารการศึกษาที่ตอง

ดําเนินการอยางตอเนื่อง โดยการจัดทํารายงานประจําปเสนอตอหนวยงานที่เกีย่วของและเปดเผยตอ

สาธารณชน นาํไปสูการพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา เพื่อรองรับการประเมินภายนอก 

เพื่อรองรับพระราชบัญญัติดังกลาว งานประกนัคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา วิทยาลัยเทคนิค
นครราชสีมา ภายใตวิธีการบริหารจัดการที่ดี จึงดําเนินการจดัทําแผนกลยุทธขึ้น โดยใหสอดคลองกับ
นโยบายและแผนยุทธศาสตรของวิทยาลัย รวมทั้งจัดทําแผนปฏิบตัิงานประจําปที่มีตัวช้ีวดัตอบสนองคํา
รับรองปฏิบัติราชการ ตัวช้ีวดัของการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน เพื่อใชในการปฏิบัติงานของวิทยาลัย 

 
 

งานประกนัคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา 
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แผนกลยุทธ งานประกันคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา 
วิทยาลัยเทคนคินครราชสีมา 

(ปการศึกษา 2551-2555) 
 

 

วิสัยทัศนวิทยาลัยเทคนิคนครราชสีมา 

มุงสูความเปนเลิศการจัดการอาชีวศึกษาและสรางผูประกอบการใหมทีม่ีคุณภาพ  มีคณุธรรม  

จริยธรรม  ใหบริการชุมชนไดตามมาตรฐานวิชาชีพ  พฒันาการวจิัย   นวัตกรรม   ส่ิงประดิษฐ  

และผลิตนักเทคโนโลยีในระดับปริญญาตรี 
 

พันธกิจวิทยาลัยเทคนิคนครราชสีมา 

1. จัดการศึกษาวิชาชีพ สรางผูประกอบการใหมที่มีคุณธรรมตามมาตรฐานวิชาชีพ มีคุณธรรม   
        จริยธรรม 

2. ใหบริการชุมชนไดมาตรฐาน 
3. สรางสรรค นวัตกรรมสิ่งประดิษฐ การวิจัยและพัฒนา ผลิตนักเทคโนโลย ี

 
 

วิสัยทัศนงานประกันคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา 
ในปการศึกษา 2554 งานประกันคณุภาพและมาตรฐานการศึกษา วิทยาลัยเทคนิคนครราชสีมา จะ

เปนหนวยงานที่ประสานงานดานการประกันคุณภาพการศึกษาอยางมปีระสิทธิภาพ โดยใชเทคโนโลยีสาร-
สนเทศเปนเครื่องมือ ขับเคลื่อนใหเกดิการทําระบบบริหารคุณภาพโดยทุกคนมีสวนรวม สรางเครือขายการ
เรียนรูและพัฒนางานรวมกันภายในวิทยาลยั โดยมวีิสัยทศันในการดําเนินงานคือ 
 

“งานประกันคณุภาพและมาตรฐานการศึกษา ดําเนนิการประกันคุณภาพการศึกษา  
มุงสูความมีคณุภาพภายใตความมีสวนรวมของทุกหนวยงานภายในวิทยาลัย  
เพื่อสูความเปนเลิศดานการอาชีวศึกษา” 

 
งานประกนัคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาเปนหนวยงานสนับสนุน สงเสริม และชีว้ัดความสําเร็จ

ของการดําเนนิงานของวิทยาลัยตามพันธกจิทั้ง 3 ดานดังกลาว  
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ผลการวิเคราะห SWOT Analysis 
งานประกันคณุภาพและมาตรฐานการศึกษา 

จุดแข็ง จุดออน 

1. มีการทํางานดวยความรวมมือจากบุคลากรทุก 
    ภาคสวน 
2. ทุกหนวยงานยอมรับการดาํเนินงานตามระบบ 
   ประกันคณุภาพการศกึษา 
3. มีผูรับผิดชอบงานประกนัคุณภาพโดยตรง 
4. มีผูบริหารระดับวิทยาลัยมหาวิทยาลัยในตําแหนง 
   รองผูอํานวยการรับผิดชอบงานประกนัคุณภาพ  
    โดยตรง 

1.  บุคลากรบางสวนยังไมมสีวนรวมในงานประกัน   
     คุณภาพการศึกษา 
2.  บุคลากรบางสวนยังไมมีความเขาใจในงาน
ประกัน   
     คุณภาพการศกึษา 
3. มีบุคลากรประจําหนวยประกันคณุภาพ ไม
เพียงพอ   
   สําหรับการดําเนินงานทั้งระบบ 
4. บุคลากรมีภาระหนาในการสอนและงานประจํา 
    มาก 

โอกาส อุปสรรค 

1.  มีมาตรฐานการอาชีวศึกษา ของ     
    กระทรวงศกึษาธิการ 
2.  มีมาตรฐานการประกันคณุภาพภายในของ   
    สํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา 

1.  ไมไดรับการสนับสนุนงบประมาณอยางเพียงพอ
จากสํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา 
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เปาหมายเชงินโยบายและแผนงานของงานประกันคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา 
วิทยาลัยเทคนคินครราชสีมา 

 
ปการศึกษา 2551-2555 

งานประกนัคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา ไดวิเคราะหผลการดําเนินงาน ปการศึกษา 2550 
ประกอบกับการวิเคราะหศกัยภาพของงานประกันคณุภาพและมาตรฐานการศึกษา และหนวยงานภายใน
วิทยาลัย เพื่อจัดทําแผนกลยุทธ และแผนการดําเนินการประจําปการศึกษา โดยกาํหนดเปนเปาหมายในเชิง
นโยบาย ที่จําแนกเปน เปาหมายเรงดวน เปาหมายเชิงปริมาณ และเปาหมายเชิงคณุภาพ ดังตอไปนี ้

 

เปาหมายเรงดวน 
ในปการศึกษา 2550 งานประกันคณุภาพและมาตรฐานการศึกษาไดประสานการดาํเนินงานตาม

ภารกิจและบทบาทหนาที่ลุลวงตามเปาหมายที่ไดกําหนดไว และในปการศึกษา 2551 เปนตนไป งาน
ประกันคณุภาพและมาตรฐานการศึกษาจะเรงดําเนินการจัดทําระบบประกันคณุภาพใหเปนไปตามมาตรฐาน
ที่สํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษากําหนดใหมากที่สุด รวดเร็วที่สุด เกิดประสิทธิผล และ
ประสิทธิภาพสูงสุด โดยใหทุกแผนกวิชาและหนวยงานมีสวนรวมในการดําเนนิงาน 

 

เปาหมายเชงิปริมาณ 
1. ในป 2550 ยังไมมีแผนกวชิาและหนวยงานที่ดําเนนิการประกันคุณภาพอยางจริงจังและเปน

รูปธรรมที่ชัดเจน 
    ในปการศึกษา 2551 เปนตนไป งานประกันคณุภาพและมาตรฐานการศึกษา มีเปาหมายที่จะเพิ่ม

จํานวนแผนกวิชาและหนวยงานที่ดําเนนิงานตามระบบประกันคณุภาพ และสามารถรับการประเมินผลการ
ดําเนินงานใหเพิ่มมากขึ้น 

2. งบประมาณ 
    งานประกันคุณภาพและมาตรฐานการศกึษา วิทยาลัยเทคนิคนครราชสีมา มีแผนในการใชจาย

งบประมาณเพือ่พัฒนาระบบการประกันคณุภาพของวิทยาลัย ในชวงปการศึกษา 2551-2555 ดังตารางที่ 1 
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ตารางที่ 1 แผนการใชจายงบประมาณงานประกันคณุภาพและมาตรฐานการศึกษา 
ประเภทเงนิ
งบประมาณ 

เปาหมายงบประมาณ (บาท) แผนการใชจายเงิน
งบประมาณ 2551 2552 2553 2554 2555 

งบดําเนินงาน 30,000 40,000 50,000 70,000 100,000 1.จัดทําเอกสาร SAR ระดับวิทยาลัย
เพื่อเผยแพร 
2. จัดทําเอกสารคูมอืการประกัน
คุณภาพ 
3. จัดกิจกรรมสงเสริมการประกัน
คุณภาพ เชนอบรม สัมมนา ศึกษาดู
งาน  
4. คาวัสดุในการบริหารงานทั่วไป 

งบลงทุน 20,000 30,000 40,000 50,000 100,000 1.จัดซื้อครุภัณฑในการดําเนินงานเชน 
คอมพิวเตอร เครื่องพิมพ 

รวม 50,000 70,000 90,000 120,000 200,000  

 
3. บุคลากร 
    ปจจุบันหนวยประกันคณุภาพการศกึษามีจํานวนบุคลากรประจํา จํานวน 2 อัตรา มีตําแหนง เปน

ครู 1 อัตรา ปฏิบัติงานทุกดานของการประกันคณุภาพการศึกษา การติดตอประสานงาน งานสงเสริมและ
เผยแพรขอมูลดานการประกนัคุณภาพการศึกษา โดยใชส่ือและเทคโนโลยี งานจัดเก็บและวเิคราะหขอมูล
ทางสถิติทางการประกันคุณภาพการศกึษา การวางแผนปฏิบัติงานดานการประกนัคุณภาพการศกึษา การ
บริหารจัดการงานประชุม การดูแลระบบฐานขอมูลออนไลน การรายงานผลการประเมินและเผยแพรผลการ
ดําเนินงานดานการประกนัคุณภาพการศกึษาและปฏิบัติหนาที่อ่ืน ทีเ่กี่ยวของ และเจาหนาที่ประกันคุณภาพ
การศึกษา 1 อัตรา ซ่ึงเปนลูกจางชั่วคราว ปฏิบัติงานดานงานธุรการ งานสารบรรณ งานเลขานุการ การ
จัดการงบประมาณ งานการเงิน งานหนังสอืและเอกสารดานการประกนัคุณภาพการศึกษา และปฏบิัติหนาที่
อ่ืน ที่เกี่ยวของ บนสภาพตําแหนงทีไ่มมั่นคง ดวยภาระงานที่รับผิดชอบมาก ดังนั้น เปาหมายเชิงปริมาณดาน
บุคลากรของหนวยประกันคุณภาพการศกึษาจึงตองการตําแหนงเจาหนาที่ประกันคุณภาพศกึษา เพิ่มขึ้นอีก 1 
อัตรา ทั้งนี้ ขยายขอบเขตความรับผิดชอบงานเพิ่มมากขึน้ 

 

เปาหมายเชงิคณุภาพ 
1. ดานการพัฒนาบุคลากร 
   หนวยประกนัคุณภาพการศึกษา มีบทบาทหนาที่ในการสงเสริมสนับสนุนการดําเนนิงานประกัน

คุณภาพการศกึษาของทุกหนวยงาน และของทุกคนในวิทยาลัย ดังนัน้คุณภาพของการดําเนนิงานดานการ
พัฒนาบุคลากรจึงมิไดครอบคลุมอยูเพียงบคุลากรทุกคนในวิทยาลัยที่เกีย่วของกับงานประกันคณุภาพ งาน 
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ประกันคณุภาพและมาตรฐานการศึกษาจึงมีเปาหมายเชิงคุณภาพและแผนการดําเนนิงานดานการพฒันา
บุคลากรดังนี ้

 1) มีการจัดทําโครงการพัฒนาบุคลากรทุกปการศึกษา  
 2) เปดโอกาสการพัฒนาใหกับบุคลากรที่แตกตางหลากหลายกลุมมากที่สุด 
 3) ยกระดับศักยภาพของกรรมการประเมินคุณภาพระดับแผนกวิชาทั้งดานมาตรฐาน และ  
              การยอมรับจากหนวยงานภายในและหนวยงานภายนอก 
 4) สนับสนุนใหเจาหนาที่ประจํางานประกนัคุณภาพไดรับการพัฒนาตนเองทั้งดานความรู 
              และทักษะที่สามารถนํามาใชพฒันางานของงานประกนัคุณภาพการศกึษาได 
 5) ขยายบทบาทหนาที่ดานการพัฒนาบุคลากร ไปสูการพัฒนานักเรียน-นักศึกษา โดยความ     
              รวมมือจากหนวยงานภายในทีเ่กีย่วของ 
 

          2. ดานการสนับสนุนและประสานงานประกนัคุณภาพ 
   ภารกิจสําคญัของงานประกันคณุภาพและมาตรฐานการศึกษาคือการสนับสนุนสงเสริมและ

ประสานงานใหทุกหนวยงานและทุกคนในวิทยาลัยมีความรูความเขาใจ มีสวนรวม และมีความพึงพอใจใน
งานประกนัคุณภาพการศึกษา ภายใตระบบและกลไกที่ดี ดังนั้นเปาหมายเชิงคณุภาพดานการสนบัสนุนงาน
ประกันคณุภาพของงานประกันคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาพรอมแผนการทํางานจึงมีดังนี ้

1) มีการแตงตัง้คณะกรรมการประกันคุณภาพกลางเพื่อดาํเนินงานทกุปการศึกษา ทั้งนี้งาน
ประกนัคณุภาพและมาตรฐานการศึกษามหีนาที่สนับสนุนและประสานงานใหเกดิกลุมคณะกรรมการ
ประกันคณุภาพกลางที่เปนตวัแทนของทกุหนวยงานและผูที่มีความเหมาะสมมาเปนกรรมการเพื่อทําหนาที่
หลักในการจัดทําระบบ กลไก และขับเคลือ่นงานประกนัคุณภาพการศึกษาของวิทยาลัยและของหนวยงาน 

2) มีการแตงตั้งกรรมการประเมินคุณภาพภายในระดับแผนกวิชา โดยงานประกันคุณภาพ
และมาตรฐานการศึกษาการศึกษาสนับสนนุและประสานงานการปฏบิัติ ใหแลวเสร็จตามเวลาทีก่ําหนด 

3) มีการแตงตั้งกรรมการประเมินคุณภาพภายในวิทยาลัย โดยงานประกันคณุภาพและ
มาตรฐานการศกึษาประสานงานการปฏบิัติเพื่อใหไดรายชื่อคณะกรรมการประเมินคุณภาพภายในระดับ
วิทยาลัย เพื่อใหไดกรรมการประเมินตามมาตรฐานที่กําหนด 

4) มีการประเมินคณุภาพการศึกษาภายในระดบัวิทยาลัย ระดับแผนกวิชา และระดับ
หนวยงาน โดยงานประกันคณุภาพและมาตรฐานการศึกษาเปนผูประสานงานการจัดกจิกรรมประเมินให
ลุลวงภายใตความรวมมือในการปฏิบัติของทุกหนวยงาน บนขอตกลงรวมกัน ใหแลวเสร็จตามเปาหมายใน
เวลาที่กําหนด 
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5) มีการประชุมคณะกรรมการประกันคณุภาพกลางอยางนอย 4 คร้ังใน 1 ป โดยงาน

ประกันคณุภาพและมาตรฐานการศึกษาเปนฝายเลขานุการการประชุม รับผิดชอบในการออกหนังสือเชิญ
ประชุม จัดทําเอกสารการประชุม บันทึกการประชุม และบริหารจัดการงานประชุมใหลุลวง 

6) มีการประชุมคณะกรรมการประเมินคณุภาพการศึกษาภายในระดบัหนวยงานและระดับ
แผนกวิชา เพื่อช้ีแจงแนวทางการดําเนนิการรวมกัน ระยะเวลาทีใ่ช และเปาหมายการดําเนินงานที่ตองการ 
ทั้งนี้งานประกนัคุณภาพและมาตรฐานการศกึษาควรมกีารจัดการประชมุคณะกรรมการประเมินคุณภาพ
ภายในระดับหนวยงานและระดับแผนกวิชาจํานวนอยางนอย 2 คร้ัง ไดแก กอนการประเมิน และหลังการ
ประเมินเสร็จสิ้น  

7) มีการสํารวจสภาพและปญหาที่พบจากการดําเนินงานประกนัคุณภาพการศกึษาทุกป
การศึกษา โดยใชวิธีการจดัเก็บสภาพและปญหาที่หลากหลายวิธี จากหลายหลายกลุมคน ไดแก จาก
หนวยงาน จากกรรมการประเมิน จากรรมการประกันคณุภาพ เปนตน โดยอาจใชแบบสอบถาม การพูดคุย 
การสังเกต และการรวมประชุม เปนตน 

 

 3. ดานการประชาสัมพันธงานประกันคณุภาพการศึกษา 
   หนาที่สําคัญที่ตองปฏิบัติหนาที่หนึ่งของงานประกนัคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาคือ การ

เผยแพรขอมูลผลการดําเนินงานประกนัคุณภาพใหแกประชาคมทั้งภายในและภายนอกวิทยาลัยไดรับทราบ 
ดังนั้นงานประกันคณุภาพและมาตรฐานการศึกษาจึงมีเปาหมายเชิงคณุภาพดานการประชาสัมพันธและ
แผนการดําเนนิงานดังนี ้

1) มีการจัดสงรายงานผลการประเมินตนเองผานทางระบบออนไลน ใหแก สํานักมาตรฐาน
การศึกษาและวิชาชีพ ภายในระยะเวลาที่กําหนด ภายในวันที ่31 พฤษภาคมของทกุป 

2) มีการเผยแพรเอกสารรายงานผลการประเมินตนเองใหแกวิทยาลัยในสังกัดสํานักงาน
คณะกรรมการการอาชีวศึกษาทั่วประเทศ  ทุกปการศึกษา 

3) มีการเผยแพรคูมือประกนัคุณภาพการศึกษาใหแกหนวยงานภายใน และบุคลากรภายใน
อยางทั่วถึง 

4) มีการเผยแพรเอกสารงานประกันคณุภาพอื่นที่จัดทําตามความเหมาะสม 
5) มีการเผยแพรเอกสารประเภทขาวสาร ความรู และมาตรฐานรวมกัน เปนตน ใหแก

ประชาคมภายในวิทยาลัยอยางตอเนื่องสม่ําเสมอ  
6) มีเว็บไซตของงานประกันคุณภาพและมาตรฐานการศกึษาเพื่อใชเปนชองทางการสื่อสาร

เนื้อหาสาระ และองคความรูตาง ๆ อีกชองทางหนึ่ง ทั้งนี้เว็บไซตตองไดรับการดูแลและปรบัปรุงอยาง
ตอเนื่อง 

 
 



7 
 

 4. ดานการบริหารจัดการงานประกนัคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา งานประกันคณุภาพและ
มาตรฐานการศึกษาเปนหนวยงานที่จัดตั้งขึ้นโดยมวีัตถุประสงคเฉพาะเพื่ออํานวยประโยชนดานงานประกนั
คุณภาพการศกึษาใหแกหนวยงานภายในและใหแกวิทยาลัย โดยตามโครงสรางองคกรแลวงานประกนั
คุณภาพและมาตรฐานการศกึษาเปนงานหนึ่งในฝายแผนงานและความรวมมือ ดูแลโดยหวัหนางานประกัน
คุณภาพและมาตรฐานการศกึษา อยูภายใตการบรหิารของรองผูอํานวยการฝายแผนงานและความรวมมือ 
ดวยเหตุผลที่งานประกนัคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาเปนหนวยประสานและสนับสนุนการทํางาน 
ดังนั้นเปาหมายเชิงคุณภาพดานการบริหารจัดการงานประกันคณุภาพและมาตรฐานการศึกษาจึงพึงที่จะตอง
ช้ีวัดคุณภาพไดเชนเดยีวกับหนวยสนับสนุนงานวิชาการอื่น ๆ ภายในวิทยาลัย ดังนี ้

1) เปนหนวยประสานการดําเนินงานระหวางคณะกรรมการฝายตาง ๆ ผูบริหารและผู
ปฏิบัติระดับหนวยงานใหเกดิประสิทธิภาพและประสิทธิผล ใหมากทีสุ่ด 

2) เปนหนวยสนับสนุนการดําเนินงานดานการประกนัคุณภาพที่มเีอกภาพและมีอํานาจใน
การตัดสนิใจภายใตขอกําหนดและขอจํากัด มีบทบาทหนาที่ในการใหขอเสนอแนะที่เปนประโยชนตอการ
พัฒนาคุณภาพในทุก ๆดาน ของวิทยาลัยและหนวยงานใหกับกลุมคนกลุมตาง ๆอยางเหมาะสม แมจะไมใช
ผูปฏิบัติแตพึงเปนผูสนับสนุนใหเกิดการปฏิบัติ 

3) เปนหนวยงานที่มีการบริหารจัดการที่คลองตัว เนนการทํางานบนบทบาทหนาที่ทีพ่ึง
ปฏิบัติ ไมยึดตดิกับโครงสรางองคกร โครงสรางการบริหาร 
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บทบาทของผูมีสวนรวมกับการประกันคณุภาพ 

บทบาทของครูกับการประกันคุณภาพภายใน 

    บทบาทสําคัญของครูกับการประกันคณุภาพภายใน คือ การประกนัคุณภาพการเรียนรูของผูเรียน ซ่ึงตองมี
การปฏิรูปการสอน เพื่อปฏิรูปการเรียนรูใหผูเรียนมีคณุภาพตามมาตรฐานการศึกษา ซ่ึงการปฏิรูปการสอน 
ประกอบดวยบทบาทหนาทีสํ่าคัญ ดังนี้ 

1. การปฏิบัติงานปกติของครูอยางมีระบบและกระบวนการ  
2. การประเมินตนเอง  
3. การรายงานผลการประเมินตนเอง ซ่ึงครูแตละคนสามารถกําหนดกระบวนการทํางานของตนเองได 

ดังนี้           
ขั้นตอนที่ 1 ศึกษาเรื่องมาตรฐานการศึกษาและหลักสูตรใหเขาใจ แลวนํามาพัฒนา    รายวิชาที่ตนสอนอยู 
ขั้นตอนที่ 2 วางแผนการสอน วาควรจะสอนอยางไร รวมทั้งจะตองสามารถกําหนดสิ่งที่จะบรรลุผลหรือส่ิง 
                    ที่จะเกิดขึ้นหรือพฤติกรรมของนักเรียนที่จะเกิดขึ้นหลังจากไดรับการศกึษา      โดยเนนการจัด 
                    กิจกรรมและการใชส่ือที่สงเสริมการเรียนรู 
ขั้นตอนที่ 3  นํากระบวนการวิจัยเขามาใชในการสอนของครู    และการเรียนของนกัเรียนเพื่อสรางสรรค 
                     ความรูควบคูการเรียนรู 
ขั้นตอนที่ 4  ดําเนินการสอนโดยการลดบทบาทการบอกของครูมาเปนการทํางานรวมกับผูเรียน  โดยอํานวย  

       ความสะดวกใหผูเรียนไดมีบทบาทในการเรียนมากขึ้น 
ขั้นตอนที่ 5 ประเมินผลการสอน วาสิ่งที่ครูสอนไปนั้นบรรลุตามเปาหมายที่กําหนดไวมากนอยเพียงใด โดย 
                   วัดจากผลการเรียนรูของผูเรียน พิจารณาเปนรายบุคคลและรายชั้นเรียน 
ขั้นตอนที่ 6 วิเคราะห เพื่อปรับปรุงการเรยีนการสอน 
ขั้นตอนที่ 7 บันทึกสรุปผลการสอน วาในคาบเรียนนั้นมีความสําเร็จ บรรลุตามเปาหมายมากนอย เพียงใด มี 
                   ปญหาและอุปสรรคที่ตองแกไขอยางไร มีคําแนะนําเพื่อจะนําไปปรับปรุงตอไปอยางไร  
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บทบาทหนาท่ีของครูกับการประกันคุณภาพภายในทั้งระบบ 

1. มีการเตรียมความพรอมของตนเอง โดยทําการศึกษาใหเกิดความรูความเขาใจเกี่ยวกบัหลักการ 
วิธีการ ขั้นตอนในการประกนัคุณภาพภายใน รวมทั้งพยายามสรางเจตคติที่ดีตอการประกันคณุภาพ
ภายใน  

2. ใหความรวมมอืกับวิทยาลัยในการใหขอมลูพื้นฐานทั่วไปที่คณะกรรมการประกันคณุภาพภายใน
ตองการ  

3. ใหความรวมมอืกับวิทยาลัยเมื่อไดรับการแตงตั้งใหเปนคณะกรรมการในกิจกรรมใดกจิกรรมหนึ่ง
ของการประกนัคุณภาพภายใน เชน เขารวมพิจารณาจัดทําปฏิทินการปฏิบัติงานดานการประกนั
คุณภาพภายใน  รวมกันพจิารณาจดัสรางเครื่องมือในการจัดเก็บขอมูลลักษณะตางๆ ในกระบวน 
การประกันคณุภาพภายใน รวมกนัทําการสํารวจเก็บขอมูลที่คณะกรรมการสํารวจ รวมกนัทําการ
วิเคราะหขอมูล (หากมีความรูดานการวเิคราะห) รวมกนัสรุปผลการประเมิน เปนตน  

4. ปฏิบัติหนาทีห่ลักหรือหนาที่ประจําที่รับผิดชอบอยางมรีะบบ ตามกระบวนการและสอดคลองกับ
มาตรฐานการศึกษา  รวมทัง้มาตรฐานและตัวบงชี้ทีใ่ชสําหรับการประกันคณุภาพภายใน  และการ
ประเมินคุณภาพภายนอก เชน ในหนาที่การสอนตองมีการพัฒนาแผนการสอนที่เนนผูเรียนเปน
สําคัญ จัดเตรียมเนื้อหาสาระที่ถูกตองเหมาะสมกับจุดประสงคการเรียนการสอน  จัดทําสื่อการสอน
ที่มีประสิทธิภาพตรงตามจุดประสงคการเรียนการสอน  จัดกิจกรรม วิธีการเรียนรูที่สรางใหผูเรียน
เกิดการคนควาหาความรู  สรางความรูดวยตนเอง เลือกวธีิการประเมินผลการเรียนหลากหลายและ
เหมาะสม  รวบรวมผล สรุปผล ประเมินการเรียนการสอน พฤติกรรมของผูเรียน แลวนําผลการ
ประเมินมาปรบัปรุงการจัดการเรียนการสอนอยางตอเนื่อง เปนตน 

บทบาทของครูในการรับการตรวจสอบและประเมินจากภายนอก 

       การประเมินคุณภาพภายนอกเปนงานที่ตอเนื่องจากการประกันคุณภาพภายใน  ซ่ึงวิทยาลัยจะตองจัดทํา
รายงานคุณภาพการศึกษาประจําป  เพื่อเสนอตอสํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา 
(องคการมหาชน) เพื่อรับการประเมินคุณภาพภายนอก  ทั้งนี้บทบาทของครูในการรับการตรวจสอบและการ
ประเมินคุณภาพจากภายนอก มีดังนี้ 

1. ร ว ม จั ดทํ า ร า ย ง านคุณภ าพก า รศึ กษ าประ จํ า ป แ ละ แบบบั นทึ ก ข อ มู ลสถ านศึ กษ า
อาชีวศึกษา (Common data set) 

2. รับการตรวจเยี่ยมของผูประเมินจากภายนอก 
3. รับขอเสนอแนะจากสํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา  (องคการมหาชน) 

มาดําเนินการแกไขปรับปรุง  



10 
 

บทบาทของเจาหนาท่ีและบุคลากรอื่นๆ กับการประกันคุณภาพ  
 
 

บทบาทของเจาหนาท่ีและบุคลากรอื่นๆ กับการประกันคุณภาพภายใน 
    บทบาทสําคัญของเจาหนาที่และบุคลากรอื่นๆ กับการประกันคณุภาพภายใน คือ การประกันคณุภาพการ
ดําเนินงานของสถานศึกษา เพื่อสนับสนนุการเรียนการสอนของวิทยาลัยใหมีประสิทธิ-ภาพ และสงผลตอ
การเรียนรูของผูเรียน ซ่ึงตองมีการดําเนนิงานอยางเปนระบบ รวดเร็วเปนปจจุบนั  ประกอบดวยบทบาท
หนาที่สําคัญ ดังนี ้

4. การปฏิบตัิงานตามปกติของเจาหนาทีแ่ละบุคลากรทุกคน อยางเปนระบบ  
5. การประเมินตนเอง  
6. การรายงานผลการประเมินตนเอง ซ่ึงเจาหนาที่และบุคลากรทุกคนสามารถกําหนดกระบวนการ

ทํางานของตนเองได ดังนี้           

ขั้นตอนที่ 1 ศึกษาเรื่องมาตรฐานการอาชีวศึกษา ใหเขาใจ แลวนํามาพัฒนางานที่ตนรับผิดชอบ     
ขั้นตอนที่ 2 วางแผนการทํางาน วาควรจะทํางานอยางไร รวมทั้งจะตองสามารถกําหนดสิ่งที่จะ 

       ทําใหงานบรรลุผลตามที่ไดตั้งเปาหมายไว 
ขั้นตอนที่ 3 นาํกระบวนการวิจัยเขามาใชในการทํางานเพื่อนําผลการวจิัยมาใชในการพัฒนางาน 
                    ของตนเอง 
ขั้นตอนที่ 4 ดําเนินงานที่ไดรับผิดชอบใหบรรลุเปาหมายที่ตั้งไว โดยคํานึงถึงความรวดเร็ว เปน 
                     ปจจุบัน และมีประสิทธิภาพ 
ขั้นตอนที่ 5 ประเมินผลการดําเนินงานที่ทําวาบรรลุตามเปาหมายที่กําหนดไวมากนอย 
                     เพียงใด  
ขั้นตอนที่ 6 วิเคราะห การดําเนินงานของตน 
ขั้นตอนที่ 7 บันทึกสรุปผลการดําเนินงาน วามีความสําเร็จ บรรลุตามเปาหมายมากนอย เพียงใด มี 
                     ปญหาและอุปสรรคที่ตองแกไขอยางไร มีคําแนะนําเพื่อจะนําไปปรับปรุงตอไป 
                     อยางไร  
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บทบาทหนาท่ีของเจาหนาท่ีและบุคลากรอื่นๆ กับการประกันคุณภาพภายในทั้งระบบ 

1. มีการเตรียมความพรอมของตนเอง โดยทําการศึกษาใหเกิดความรูความเขาใจเกี่ยวกบัหลักการ 
วิธีการ ขั้นตอนในการประกนัคุณภาพภายใน รวมทั้งพยายามสรางเจตคติที่ดีตอการประกัน
คุณภาพภายใน  

2. ใหความรวมมอืกับวิทยาลัยในการใหขอมลูพื้นฐานทั่วไปที่คณะกรรมการประกันคณุภาพ
ภายในตองการ  

3. ใหความรวมมอืกับวิทยาลัยเมื่อไดรับการแตงตั้งใหเปนคณะกรรมการในกิจกรรมใดกจิกรรม
หนึ่งของการประกันคณุภาพภายใน เชน เขารวมพิจารณาจัดทําปฏิทินการปฏิบัติงานดานการ
ประกันคณุภาพภายใน  รวมกันพิจารณาจดัสรางเครื่องมือในการจดัเกบ็ขอมูลลักษณะตางๆ ใน
กระบวนการประกันคณุภาพภายใน รวมกนัทําการสํารวจเก็บขอมูลที่คณะกรรมการสํารวจ 
รวมกันทําการวิเคราะหขอมูล (หากมีความรูดานการวเิคราะห) รวมกนัสรุปผลการประเมิน 
เปนตน  

4. ใหความรวมมอืกับวิทยาลัย ในการรวมกันกําหนดจุดประสงค กําหนดมาตรฐานและตัวบงชี้ใน
การประเมินดานตาง ๆ ของวิทยาลัยเอง และรวมกันกําหนดเกณฑการตัดสินมาตรฐานและตวั
บงชี้ในดานตาง ๆ  

5. ปฏิบัติหนาทีห่ลักหรือหนาที่ประจําที่รับผิดชอบอยางมรีะบบ ตามกระบวนการและสอดคลอง
กับมาตรฐานการศึกษา  รวมทั้งมาตรฐานและตัวบงชี้ที่ใชสําหรับการประกันคณุภาพภายใน  
และการประเมินคุณภาพภายนอก  

บทบาทของเจาหนาท่ีและบุคลากรอื่นๆ ในการรับการตรวจสอบและประเมินจากภายนอก 

       การประเมินคุณภาพภายนอกเปนงานที่ตอเนื่องจากการประกันคุณภาพภายใน  ซ่ึงวิทยาลัยจะตองจัดทํา
รายงานคุณภาพการศึกษาประจําป  เพื่อเสนอตอสํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา 
(องคการมหาชน) เพื่อรับการประเมินคุณภาพภายนอก  ทั้งนี้บทบาทของเจาหนาที่และบุคลากรอื่นๆ ในการ
รับการตรวจสอบและการประเมินคุณภาพจากภายนอก มีดังนี้ 

1. ร วมจั ดทํ าร ายงานคุณภาพการศึกษาประจํ าป และแบบบันทึกข อมูลสถานศึกษา
อาชีวศึกษา (Common data set) 

2. รับการตรวจเยี่ยมของผูประเมินจากภายนอก 
3. รับขอเสนอแนะจากสํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา  (องคการ

มหาชน) มาดําเนินการแกไขปรับปรุง  
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บทบาทของนกัเรียนนักเรียน-นักศึกษากับการประกันคุณภาพ 

การประกันคณุภาพการศึกษา คืออะไร ? 
           การประกันคณุภาพการศึกษา (Quality Assurance in Education)  คือการจดัระบบและกลไกดานการ
บริหารการเรียนการสอน  ตลอดจนการบริหารจัดการของสถานศึกษาใหไดตามมาตรฐานและตัวช้ีวดัที่
กําหนดขึ้นทั้งจากภายในสถานศึกษาและจากหนวยงานภายนอก  เพื่อใหผูปกครองและสังคมมั่นใจไดวา  
สถานศึกษาดําเนินการตามภารกิจหลักอยางมีคุณภาพ  และผานการรับรองคุณภาพจากหนวยงานภายนอก 
ไดแก  สมศ. ทั้งนี้การดําเนนิการดังกลาวเปนไปตามพระราชบญัญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 
  

ใครไดประโยชนจากการประกันคุณภาพ 

1. นักเรียน-นักศึกษา สําเร็จการศึกษาตามมาตรฐานอยางมคีุณภาพ  มีความรูและมีคุณธรรม 
2. ผูปกครอง มีความไววางใจและเชื่อมั่นวาสถานศึกษาที่สงบุตรหลานเขาศึกษาเปนสถานศึกษาที่มี

มาตรฐานเปนที่ยอมรับในสงัคม   
3. ผูประกอบการ/นายจาง ไดบคุลากรที่มีความรูความสามารถเหมาะสมกบัตําแหนงหนาที่ สามารถ

ผลักดันองคกรใหประสบความสําเร็จตามเปาหมาย 
4. ประชาชน/สงัคม/รัฐบาล ไดทรัพยากรบุคคลที่มีความรู ความสามารถ เพิ่มศักยภาพในการแขงขัน

ใหแกประเทศในดานตางๆ 
5. สถาบันการศึกษา ไดช่ือเสียงและความภาคภูมิใจ ไดรับการยอมรับจากสังคม 

การประกันคณุภาพการศึกษา ตองมีการประกันอยางไรบาง 

      การประกนัคุณภาพการศึกษา มีการดาํเนินงาน 2 สวน ไดแก 

1. การประกันคณุภาพภายใน เปนการควบคุมคุณภาพภายในสถานศกึษา เพื่อใหมีความมั่นใจวา
สถานศึกษาดําเนินการตามภารกิจหลักอยางมีคุณภาพ ซ่ึงเปนกระบวนการกํากับ ตดิตาม ตรวจสอบ และ
ประเมินคุณภาพภายในหรือการประเมินตนเอง มีจุดมุงหมายที่สําคญัคือ สถานศึกษาจะไดมีการพัฒนา
ปรับปรุงใหเปนไปตามเปาหมายอยูตลอดเวลา โดยสถานศึกษาตองจัดทํารายงานการประเมินตนเอง หรือ
รายงานประจําปหรือรายงานคุณภาพการศกึษาประจําป เผยแพรตอสาธารณชนเพื่อนําไปสูการประเมิน
คุณภาพภายนอกตอไป 
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2. การประเมินคุณภาพภายนอก เปนการตรวจสอบและประเมนิคุณภาพของสถานศึกษาโดย
หนวยงานภายนอก  เพื่อใหการรับรองกับสังคมวา  วิทยาลัยไดดําเนนิการตามภารกิจหลักไดอยางมีคุณภาพ
ตามมาตรฐานและตัวบงชี้ทีใ่ชรวมกันทกุสถาบันอาชีวศึกษาภายในประเทศ 

นักเรียน-นักศึกษาวิทยาลัยเทคนิคนครราชสีมามีบทบาทในการประกันคุณภาพภายใน อยางไร 

1. บทบาทในการเสนอขอมูลท่ีเปนประโยชน 

     1.1 ประเมนิการสอนของครูทุกครั้งที่วิทยาลัยกําหนด โดยประเมนิตามความเปนจริง เพื่อใหครูผูสอนได
พัฒนาหรือปรับปรุงคุณภาพการสอนใหเหมาะสมมากยิ่งขึ้น 

     1.2 เมื่อนักเรียน-นักศึกษาเขารวมกจิกรรมประกวด/แขงขันจากภายนอก  แลวไดรับรางวัล หรือเกียรติ
บัตร เชน รางวัลดานวิชาการ ดานคณุธรรมจริยธรรม ดานกีฬา ดานศิลปวัฒนธรรม ดานการบําเพ็ญ
ประโยชน และดานสิ่งแวดลอม เปนตน ใหแจงแกครูทีป่รึกษารับทราบพรอมยื่นสําเนาหลักฐานเพือ่วิทยาลยั
จะไดรวบรวมขอมูลดังกลาวประกาศเกยีรติคุณในรายงานคุณภาพการศึกษาประจําปของวิทยาลัย ซ่ึงจะ
เผยแพรใหสังคมทั่วไปไดรับทราบ  ทั้งนี้ยังถือไดวานกัเรียน-นักศึกษามีสวนรวมในการสรางชื่อเสียงใหแก
วิทยาลัยดวย  

     1.3 ใหความรวมมือในการเก็บขอมูลของทางวิทยาลัย เชน การตอบแบบสอบถาม รวมทั้งขอมูลการศึกษา
ตอ การไดงานทํา หลังจากทีสํ่าเร็จการศึกษาแลว 

     1.4 หากศึกษาพบเหน็เหตกุารณผิดปกติ ใหแจงที่ฝายพฒันากิจการนกัศึกษา หรือมขีอเสนอแนะเพิ่มเติมที่
คาดวาจะเปนประโยชนตอการพัฒนาหรอืปรับปรุงการบริหารจัดการของวิทยาลัย นักเรยีน-นักศึกษา 
สามารถเสนอความเหน็ในการประเมินการสอนของครูได 

2. บทบาทในการเขารวมกิจกรรม  

   จัดสรรเวลาเพื่อเขารวมกิจกรรมตางๆ ที่วิทยาลัยจัดขึ้น  สวนนกัเรียน-นักศึกษาทีรั่บผิดชอบในการจัดทํา
โครงการหรือกิจกรรม ควรใชกระบวนการบริหารคณุภาพ “P-D-C-A” เพื่อสราง “คุณภาพ” ในการ
ดําเนินงาน  ดงันี้   

    P – Plan หมายถึง การวางแผนการทํากิจกรรมอยางรอบคอบ โดยกําหนดเปาหมาย วิธีการ
ดําเนินงาน ผูรับผิดชอบ งบประมาณ ตลอดจนตวับงชี้ความสําเร็จของกิจกรรมใหชัดเจน 
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    D – Do หมายถึง การดําเนินกิจกรรมตามแผนงานทีว่างไว เพื่อใหเกิดผลการดําเนินกิจกรรมตาม
เปาหมาย 

    C – Check หมายถึง การตรวจสอบเพื่อติดตามความคืบหนาในการดําเนนิกิจกรรมและเทียบ
ผลสําเร็จของกิจกรรมกับเปาหมายทีว่างไว 

    A – Act หมายถึง การปรับปรุงการดําเนนิงานใหเหมาะสม หากกิจกรรมดังกลาวมผีลที่นาพึงพอใจ 
ก็จัดทําเปนมาตรฐานการดําเนินงานเพื่อเปนแนวทางในการดําเนนิงานครั้งตอไป แตหากกิจกรรมดังกลาว
ยังใหผลที่ไมนาพึงพอใจ ตองคนหาสาเหตุและระบุแนวทางการปรับปรุงแกไขเพื่อเปนขอมลูในกิจกรรม
คร้ังตอไป 

3. บทบาทในการดํารงตนใหเหมาะสมกับสถานภาพของนักเรียน-นักศึกษา 

    นักเรียน-นักศึกษาควรประพฤติตนใหเหมาะสมกับสถานภาพการเปนนักเรยีน-นกัศึกษาของ
วิทยาลัยเทคนคินครราชสีมา  โดยปฏิบัติตนตามระเบยีบของวิทยาลัยอยางเครงครัด  พัฒนาศักยภาพของ
ตนเองอยางสม่ําเสมอทั้งดานการเรียน การใชชีวิต ประพฤติตนในวิถีทางอันควรที่จะทําใหไดรับการยกยอง
จากสังคม ใฝรูในสิ่งที่สนใจศึกษา และแสดงออกในทางที่ถูกตอง รวมถึงยึดมัน่ในคณุธรรมจริยธรรมที่ดี
งาม ตลอดจนมีจิตสาธารณะและเหน็แกประโยชนสวนรวมเปนหลัก 

4. บทบาทในการสนับสนุนการดําเนินงาน/ปฏิบตัิตนใหมีคุณภาพตามตวับงชี้ในแตละมาตรฐานการประกัน
คุณภาพของวทิยาลัยในสวนท่ีเก่ียวของกับนักเรียน-นักศึกษา  ตามมาตรฐานการอาชวีศึกษา 7 มาตรฐาน 43 
ตัวบงชี้  ในสวนท่ีนักเรียน-นักศึกษาเกี่ยวของ ดงันี ้

มาตรฐานที่ 1 ผูเรียนและผูสาํเร็จการศึกษาวิชาชพี 

ตัวบงชี้ท่ี 1 รอยละของผูเรียนที่มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนตามเกณฑที่กาํหนดตามชัน้ป 
ตัวบงชี้ท่ี 2 รอยละของผูเรียนที่ไดรับการเทียบโอนผลการเรียนรู 
ตัวบงชี้ท่ี 3 รอยละของผูเรียนที่สามารถประยุกตหลักการทางวิทยาศาสตร และคณิตศาสตร มาใช 
                   แก ปญหาในการปฏิบัติงานอาชีพอยางเปนระบบ 
ตัวบงชี้ท่ี 4 รอยละของผูเรียนที่มีทักษะในการสื่อสาร ดานการฟง การอาน การเขียน และการ 
                   สนทนา ทั้งภาษาไทยและภาษาตางประเทศ 
ตัวบงชี้ท่ี 5 รอยละของผูเรียนที่มีความสามารถใชความรูและเทคโนโลยีที่จําเปนในการศึกษา 
                   คนควา และปฏิบัติงานวิชาชีพไดอยางเหมาะสม 
ตัวบงชี้ท่ี 6 รอยละของผูเรียนที่มีคุณธรรม จริยธรรม คานิยมที่ดีงามในวิชาชีพ มีบุคลิกภาพที ่
                   เหมาะสมและมมีนุษยสัมพนัธที่ดี 
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ตัวบงชี้ท่ี 7 รอยละของผูสําเร็จการศึกษาทีม่ผีลสัมฤทธ์ิทางการเรียนตามเกณฑการสําเร็จ  
                   การศึกษา ตามหลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชพี  
ตัวบงชี้ท่ี 8 รอยละของผูสําเร็จการศึกษาทีม่ผีลสัมฤทธ์ิทางการเรียนตามเกณฑการสําเร็จ 
                   การศึกษา ตามหลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชพีช้ันสูง  
ตัวบงชี้ท่ี 9 รอยละของผูสําเร็จการศึกษาหลกัสูตรประกาศนียบัตรวิชาชพีที่ผานการประเมิน 
                   มาตรฐาน วิชาชีพ 
ตัวบงชี้ท่ี 10 รอยละของผูสําเร็จการศึกษาหลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง ที่ผานการ 
                     ประเมิน มาตรฐานวิชาชีพ 
ตัวบงชี้ท่ี 11 รอยละของผูสําเร็จการศึกษาที่ไดงานทําในสถานประกอบการ/ประกอบอาชีพอิสระ  
                      และ ศึกษาตอภายใน 1 ป 
ตัวบงชี้ท่ี 12 ระดับความพึงพอใจของสถานประกอบการ ที่มีตอคุณลักษณะที่พึงประสงคของ 
                     ผูสําเร็จ การศึกษา 

มาตรฐานที่ 3  กิจกรรมพัฒนาผูเรียน 

ตัวบงชี้ท่ี 28 จํานวนครั้งของการจัดใหผูเรียนพบครูที่ปรึกษา 
ตัวบงชี้ท่ี 29 จํานวนครั้งของการจัดบริการ ตรวจสารเสพติดใหกับผูเรียน 
ตัวบงชี้ท่ี 30 รอยละของผูเรียนที่ออกกลางคันเมื่อเทียบกบัแรกเขา 
ตัวบงชี้ท่ี 31 จํานวนครั้งและประเภทของกจิกรรมที่สงเสริมดานวิชาการ คุณธรรม จริยธรรม  
                     คานิยมที่ดีงามในวิชาชพี รวมทั้งดานบุคลิกภาพและมนษุยสัมพันธ 
ตัวบงชี้ท่ี 32 จํานวนครั้งและประเภทของกจิกรรมที่สงเสริมการอนุรักษส่ิงแวดลอม วัฒนธรรม  
                     ประเพณ ีและทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม  

มาตรฐานที่ 4 การบริการวิชาชีพสูสงัคม 

ตัวบงชี้ท่ี 33 จํานวนและประสิทธิผลของกิจกรรม/โครงการที่ใหบริการวิชาชีพและฝกทักษะ 
                     วิชาชีพ 

มาตรฐานที่ 5  นวัตกรรมและการวิจัย 

ตัวบงชี้ท่ี 35 จํานวนนวัตกรรม ส่ิงประดิษฐ งานวจิัยและโครงงาน 
ตัวบงชี้ท่ี 36 จํานวนนวัตกรรม ส่ิงประดิษฐ งานวจิัย โครงงาน ที่มีประโยชนทางวิชาชีพและ/ 
                     หรือไดรับการเผยแพรระดับชาติ 
ตัวบงชี้ท่ี 38 จํานวนครั้งและชองทางการเผยแพรขอมูลขาวสารเกี่ยวกับนวัตกรรม ส่ิงประดิษฐ  
                     งานวิจยัและโครงงาน 
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กําหนดการปฏิบัตงิานประจําป 

การดําเนินงาน ชวงเวลา ผูรับผิดชอบ 
ตัวบงชี้ท่ี
เก่ียวของ 

จัดสงรายงานการประเมินตนเอง (SAR) ป
การศึกษาที่ผานมา ใหแกสํานักมาตรฐานการ
อาชีวศึกษาและวิชาชีพ และสถานศึกษาใน
สังกัด สอศ. 

พฤษภาคม งานประกันคุณภาพฯ 42,43 

แตงตั้งคําสั่งกรรมการดําเนินการประกัน
คุณภาพภายในสถานศึกษา 
ปการศึกษาใหม 

พฤษภาคม งานประกันคุณภาพฯ 42,43 

จัดทําคูมือการประกันคุณภาพ  
ปการศึกษาใหม 

พฤษภาคม-
มิถุนายน 

งานประกันคุณภาพฯ 42,43 

ปรับปรุงรูปแบบ SAR แผนก และ รายบุคคล
ใหเหมาะสมตามตัวบงช้ี 

พฤษภาคม งานประกันคุณภาพฯ 42,43 

ประชุมช้ีแจงแนวทางการดําเนินการประกัน
คุณภาพแกผูเกี่ยวของ 

มิถุนายน ฝายแผนงานฯ 
งานประกันคุณภาพฯ 

42,43 

นักศึกษาเรียนรูจากประสบการณจริงใน
สถานประกอบการ 

มิถุนายน-
กรกฎาคม 

ฝายวิชาการ 
หัวหนาแผนกวิชา 

24 

จัดกิจกรรมสงเสริมการประกันคุณภาพ กรกฎาคม งานประกันคุณภาพฯ 42,43 
แผนกวิชาจัดหาผูเช่ียวชาญ ผูทรงคุณวุฒิ 
หรือภูมิปญญาทองถิ่นในการพัฒนาผูเรียน 
ภาคเรียนที่ 1 

กรกฎาคม-
กันยายน 

แผนกวิชา 23,25 

กรรมการตัวบงช้ีที่ 15 ประเมินความพึงพอใจ
ของผูเรียนตอคุณภาพการสอนของผูสอนทุก
วิชา ทุกคน ภาคเรียนที่ 1  

สิงหาคม ฝายวิชาการ 
งานวิจัยฯ 

งานประกันคุณภาพฯ 

15 

ประเมินความพึงพอใจของสถานประกอบ- 
การตอผูสําเร็จการศึกษา ภาคเรียนที่ 1 

กันยายน งานทวิภาคี 12 

จัดทําโครงการประกันคุณภาพ กันยายน งานประกันคุณภาพฯ 42,43 
คณะกรรมการและผูบริหารสถานศึกษา
พิจารณาอนุมัติแผนปฏิบัติการประจําป 

กันยายน งานวางแผนและ
งบประมาณฯ 

16, 
20,34,37,39 

บริการวิชาชีพแกชุมชน สังคม ทุกแผนกวิชา  กันยายน-
ตุลาคม 

แผนกวิชา 33 

พัฒนาหลักสูตรฐานสมรรถนะรวมกับสถาน
ประกอบการ 

ตุลาคม ฝายวิชาการ 
งานหลักสูตรและการ

สอน 

13 

จัดอบรมระเบียบวิธีวิจัยใหกับบุคลากร ตุลาคม งานวิจัยฯ 35,36 
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การดําเนินงาน ชวงเวลา ผูรับผิดชอบ ตัวบงชี้ท่ี
เก่ียวของ 

แตงตั้งกรรมการประเมินมาตรฐานวิชาชีพ พฤศจิกายน ฝายวิชาการ 9,10 
จัดกิจกรรมสงเสริมการเรียนรูดาน
ภาษาตางประเทศ ภาษาไทย คณิตศาสตร 
วิทยาศาสตร 

ธันวาคม แผนกสามัญ 3,4 

กรรมการตัวบงช้ีที่ 15 ประเมินความพึงพอใจ
ของผูเรียนตอคุณภาพการสอนของผูสอนทุก
วิชา ทุกคน ภาคเรียนที่ 2 

มกราคม ฝายวิชาการ 
งานวิจัยฯ 

งานประกันคุณภาพฯ 

15 

ประชุมช้ีแจงการเก็บรวบรวมขอมูล 
การประกันคุณภาพของผูรับผิดชอบตัวบงช้ี 

มกราคม งานประกันคุณภาพฯ 42,43 

แผนกวิชาจัดหาผูเช่ียวชาญ ผูทรงคุณวุฒิ 
หรือภูมิปญญาทองถิ่นในการพัฒนาผูเรียน 
ภาคเรียนที่ 2 

มกราคม แผนกวิชา 23,25 

ประเมินมาตรฐานวิชาชีพทุกแผนกวิชา มกราคม แผนกวิชา 9,10 
ประเมินความพึงพอใจของสถาน
ประกอบการตอผูสําเร็จการศึกษา  
ภาคเรียนที่ 2 

กุมภาพันธ งานทวิภาคี 12 

แตงตั้งกรรมการประเมินคุณภาพภายใน
ระดับแผนกวิชา 

กุมภาพันธ งานประกันคุณภาพฯ 42,43 

แตงตั้งคณะกรรมการตัดสินการจัดประกวด
นวัตกรรม สิ่งประดิษฐ งานวิจัย  
ของครู-นักศึกษา ระดับวิทยาลัย 

กุมพาพันธ งานวิจัยฯ 35,36,37,38 

จัดประกวดนวัตกรรม สิ่งประดิษฐ งานวิจัย 
ของครู-นักศึกษา ระดับวิทยาลัย 

กุมพาพันธ งานวิจัยฯ 35,36,37,38 

ตรวจประเมินการประกันคุณภาพภายใน
ระดับแผนกวิชา 

มีนาคม รองผูอํานวยการฝาย
แผนงานและความ

รวมมือและ
คณะกรรมการ 

42,43 

จัดอบรมดานการเรียนการสอน-การพัฒนา
สื่อการเรียนการสอน 

มีนาคม ฝายวิชาการ 15,22 

สง SAR รายบุคคล SAR แผนกวิชาและงาน มีนาคม งานประกันคุณภาพฯ 42,43 
ทัศนศึกษาดูงานของบุคลากรทุกคน เมษายน ฝายบริหารทรัพยากร 22 
จัดทํา SAR วิทยาลัยเพื่อเผยแพรตอ
สาธารณชน 

เมษายน-
พฤษภาคม 

งานประกันคุณภาพฯ 42,43 



 


